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Sehr geehrte Glaubiger,

im Folgenden finden Sie eine Kurzanleitung zur optimalen Benutzung von GIS. Damit Sie ein moglichst
erfolgreiches Nutzungserlebnis haben, empfehlen wir stets die jeweils aktuellste Version von einem der
folgenden Browser zu benutzen:

° Google Chrome
o Mozilla Firefox
o Microsoft Edge

Wir raten ausdricklich davon ab, den Browser Internet Explorer 11 zu benutzen, da moglicherweise einige
Elemente auf der Webseite nicht oder nicht korrekt angezeigt werden und funktionieren.

Auch bei Safari kann es zu Einschrankungen kommen.

Klicken Sie auf einen der Links, um einen aktuellen Browser herunterzuladen.
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1 Allgemein

Auf das Glaubigerinformationssystem, auch GIS genannt, kommen Sie entweder Uber die Homepage der
Kanzlei oder tber den Link, der in einem Schreiben eines Insolvenzverwalters abgedruckt ist, das Sie
erhalten haben.

So, oder so dhnlich sieht die Eingangsseite von GIS aus:

FAQ a= @

stp-one

Verfahrenssuche Kontakt

Hier konnen Sie sich im Gldubigerbereich mit der von Ihnen ausgewahlten E-Mail

und dem von Ih vahiten Passwort anmelden, wenn Sie bereits einen GIS

Account erstellt

°

2 Registrierung

Klicken Sie auf ,,Registrieren” um ein Nutzerkonto in GIS anzulegen. Dies funktioniert ganz einfach mit
einer E-Mail-Adresse und einem (mindestens 8 Zeichen langen) Passwort.

FAQ == @

2 stp-one

Verfahrenssuche Kontakt

Benutzerkonto-Daten

Bitte geben Sie im Folgenden die E-Mail-Adress
geben Sie danach ein Passwort zum Schutz des Benutzerkontos an

welche Sie fisr Ihr Benutzerkonto verwenden machten und

[ ich stimme den Nutzungsbedingungen zu.

Mit * gekennzeichnete Felder sind Pflichtfelder.

Zuriick > Absenden

Sobald Sie die Einrichtung mit dem Button , Absenden” bestatigen, ist die Einrichtung abgeschlossen. Sie
bekommen vom System eine Bestatigungsmail geschickt. Dies kann einen Moment dauern. Bitte prifen
Sie ebenfalls Ihren Spam-Ordner. Klicken Sie auf den Link in dieser Mail, um lhr Nutzerkonto zu aktivieren.
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3 Verfahrenssuche

Sobald Sie angemeldet sind, befinden Sie sich auf der Verfahrenssuche der Kanzlei, die das
Insolvenzverfahren, an dem Sie beteiligt sind, betreut.

Sobald Sie bei der Suche nach einer juristischen Person mindestens 3 Zeichen und das Amtsgericht
eingegeben haben, werden lhnen Vorschlage zu gefundenen Verfahren angezeigt. Mit einem Klick kdnnen
Sie dann das entsprechende Verfahren aufrufen.

Auf dieser Stufe kdnnen Sie lediglich 6ffentliche Dokumente und Informationen einsehen. Um weitere
Informationen zu erhalten, missen Sie zuerst eine Forderung zu dem Verfahren angemeldet haben und
diese muss vom Insolvenzverwalter bearbeitet worden sein.

Im Fall der Suche nach einer natirlichen Person mussen Sie aufgrund datenschutzrechtlichen
Bestimmungen eine GIS-PIN eingeben, die Sie vom Insolvenzverwalter zugeschickt bekommen haben.
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4 Personlicher Bereich

Wenn Sie angemeldet sind und das Verfahren ausgesucht haben, kénnen Sie im oberen MenU der Seite
auf ,Personlicher Bereich” klicken und sehen folgendes Mend.

A 6 MR o0 O

Verfahrensinformation  Persénlicher Bereich  Verfahrenssuche Kontakt

stp-one

Mein Bereich

In diesem geschutzten Bereich konnen Sie sich Gber den Stand Ihrer Forderungen jederzeit informieren. Sabald Prifungsergebnisse bzw. Berichtigungen zu Ihren
Forderungen verfugbar sind, konnen sie hier eingesehen werden. Um Termine und Verfahrensdokumentte einsehen zu konnen, klicken Sie aben im Hauptmen
auf Verfahrensinformation

Beachten Sie folgende Hinweise:

Die PIN Eingabe erfolgt einmalig! Sobald Sie daraufhin Ihre Glaubigerdaten bestatigt haben st ihr Account zugangsberechtigt und die PIN aus Sicherheitsgriinden
ungiltig

Danach reicht der Login iiber E-Mail Adresse und Passwart aus, um Verfahrensdokumente und Forderungsstatus einsehen zu kénnen.

ailliertere Hilfe klicken Sie bitte am oberen Rand der Seite auf das Fragezeichen-Symbol.

Was mdchten Sie tun?

Uber die untenstehende(n) Schaltflache(n) konnen Sie auswahlen, was Sie im Glaubigerbersich tun machten.

Forderungsubersicht Forderungseinsicht Forderungsanmeldung

Forderung anmelden

Der Abschnitt ,,Forderungsiibersicht” wird angezeigt, sobald Sie Ihre Glaubigerstammdaten angelegt haben
(siehe Kapitel ,,Anlage der Gldubigerdaten nach Eingabe der PIN“).

4.1 Forderungseinsicht
4.1.1 PIN-Eingabe

Sie haben vom Insolvenzverwalter eine sogenannte GIS-PIN zugeschickt bekommen. Dies ist ein
30-stelliger Code, der mit den Buchstaben GS beginnt. Die Buchstaben GS miissen Sie nicht eintragen.

Ungeachtet dessen, ob Sie sich lediglich nach dem Status lhrer bereits angemeldeten Forderung
erkundigen wollen oder eine Forderung anmelden, kénnen Sie dies mit lhrer GIS-PIN tun.
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stp-one A0 Ml =0 O

Verfahrensinformation  Personlicher Bereich  Verfahrenssuche Kontakt

Forderungseinsicht mit PIN

Damit Sie diese Funktion nutzen konnen, missen zwei \/or

ssetzungen erfult sein

valter angemeldet sein

nen vorliegen

In der Regel besteht die PIN a

iner 30-stelligen Kombination von Buchstaben und Ziffern, angefangen mit ‘GS". Bitte nutzen Sie hierfur das erste Eingabefeld
Das "GS" muss nicht mit eingetippt werden

hren (vor 2020), besteht die PIN auf dem Schreiben aus 16 Stellen. In diesem Fall nutzen Sie bitte das zweite Eingabefeld. Achten Sie hier bei

e zusatzlich darauf, dass die GroB- und Kleinschreibung der Buchstaben in der PIN eingehalten wird

Klicken Sie nach der Eingabe der PIN auf die darunterliegende Schaltflache. Bitte haben Sie etwas Geduld. Die Uberprifung Ihrer PIN kann einen Mement
dauern. Achten Sie auf die korrekte Schreibweise der PIN.

Beispiel einer tblichen PIN: GS 26LU SBCW CLER ERYP MIXQ H33C F3KW Beispiel einer alteren PIN: 1233B4DESfGhIj6T

ODER

PIN Eingabe besttigen und fortfahren © Mit 16 stelliger PIN fortfahren ©

< Zuriick

Falls Sie die Verfahrensdokumente einsehen wollen, klicken Sie im Abschnitt ,,Forderungseinsicht” auf
,Forderung einsehen” und geben Sie Ihre PIN ein. Die Buchstaben GS mussen Sie nicht eintragen.

Bestatigen Sie anschlieRend und Sie sehen die erfassten Forderungen.

stp-one 20 Mmoo 0

Verfahrensinformation Personlicher Bereich  Verfahrenssuche Kontakt

Glaubigerdetails

Sie haben einen Glaubiger erstellt. Wollen zu dem Glaubiger eine Forderung anmelden? Dann klicken Sie bitte auf *Eine Forderung hinzufugen’

Eine Forderung hinzufiigen

Glaubiger Luise Lost A~

Adressdaten Kontaktdaten
3 & saskia schley@stpone
Forderung(en) =,
Abwicklung Frischemarkt

A i 27072024

i Status angemeldet
@ Forderungsdetalls aufrufen
< Zurick Eine Forderung hinzufigen e

4.1.1.1 16-stellige PIN

Die 16-stellige PIN haben Sie hochstwahrscheinlich bereits vor einiger Zeit vom Insolvenzverwalter
erhalten. Diese PIN stammt aus dem alten Glaubigerinformationssystem und kann anstatt der 30-stelligen
PIN ebenfalls verwendet werden. Gehen Sie dazu bei der PIN-Eingabe auf , Mit 16 stelliger PIN fortfahren”
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4.2 Forderung anmelden
4.2.1 Abschnitt Forderungsanmeldung

Wenn Sie eine Forderung anmelden wollen, klicken Sie unter ,Forderungsanmeldung” auf
,Forderung anmelden”,

A O R - 2 O

Verfahrensinformation  Persénlicher Bereich Verfahrenssuche Kontakt

stp-one

Mein Bereich

In diesem geschitzten Bereich konnen Sie sich Gber den Stand Ihrer Forderungen jederzeit informieren. Sabald Prifungsergebnisse b

hen werden. Um Termine und Verfahrensdokumente einsehen zu konnen

. Berichtigungen zu lhren
Forderungen verfugbar sind, kennen sie hier ein
auf Verfahrensinformation

Sie oben im Hauptmeni

Beachten Sie folgende Hinweise:

Die PIN Eingabe erfolgt einmaligl Sobald Sie daraufhin Ihre Glaubigerdaten bestatigt haben st ihr Account zugangsberechtigt und die PIN aus Sicherheitsgriinden
ungltig

Danach reicht der Login tiber E-Mail Adresse und Passwort aus, um Verfahrensdokumente und Forderungsstatus einsehen zu konnen

iertere Hilfe klicken Sie bitte am oberen Rand der Seite auf das Fra chen-Symbol.

Uber die untenstehende{n) Schaltflache(n) konnen S

auswihlen, was Sie im Glaubi ich tun méchten,

Forderungsubersicht Forderungseinsicht Forderungsanmeldung

chkeit eine Ford:
r das GIS Portal

melden

Forderung anmelden

um dann den Button ,Mit PIN fortfahren” oder, falls der Insolvenzverwalter diese Option fiir das
entspechende Verfahren zulasst, ,Ohne PIN fortfahren” zu wahlen.

Mmoo 0 O

Verfahrensinformation Persénlicher Bereich Verfahrenssuche Kontakt

stp-one

Forderungsanmeldung

Ublicherweise haben Sie mit der Mitteilung "Auffo
erhalten. Klicken Sie in diesem Fall auf die Schalt

m Insolvenzverwalter eine personliche Identifikationsnummer (PIN)

derung zu
che "Mit PIN fortfahren”, um Ihre Ins

Forderungsanmeldung’"

nzforderung anzumelden,

Haben Sie noch keine PIN erhalten, konnen Sie dennoch lhre Forderung anmelden, Klicken Sie dazu auf "Ohne PIN for

Soliten Sie als An

It mit der Wahrung der Interessen eines Glubigers beauftragt worden sein, konnen auch Sie die Anmeldung for Ihren Mandanten

durchfithren. Sie erhaltes er Anmeldung die Moglichkeit sich als Vertreter anzugeben

Selbstverstandlich werden wir lhre Daten vertraulich behandeln. Dartber hinaus werden ihre Eingaben verschlissselt ubertr

Fi sanmeldung

onnen Sie hier eine Forderung anhand

oder

Mit PIN fortfahren Ohne PIN fo

< Zurick
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4.2.1.1 Mit PIN fortfahren

Tragen Sie lhre PIN ein (die Buchstaben GS mussen Sie nicht eintragen) und klicken Sie dann auf
,PIN Eingabe bestatigen und fortfahren”.

A OB - @ O

Kontakt

stp-one

Verfahrensinformation Personlicher Bereich Verfahrenssuche

PIN-Eingabe

Mit der Aufforderung zur Forderungsanmeldung haben Sie vom Insolvenzverwalter eine personliche Identifikationsnummer (PIN) erhalten. Geben Sie diese bitte
hier unten ein.

Haben Sie noch keine PIN erhalten oder sollte der Login mit dieser PIN nicht funktionieren, kénnen Sie dennach Ihre Forderung anmelden. Klicken Sie dazu auf
Zuriick und Klicken Sie dann auf eine Forderung ohne PIN znmelden

Sollten Sie als Anwalt mit der Wahrung der Interessen eines Glaubigers beauftragt worden sein, kénnen auch Sie die Anmeldung fur Ihren Mandanten
durchfihren

Selbstverstandlich werden wir Ihre Daten vertraulich behandeln. Dartiber hinaus werden Ihre Eingaben verschlusselt ibertragen.

Klicken Sie nach der Eingabe der PIN auf die darunterliegende Schaltflache. Bitte haben Sie etwas Geduld. Die Uberpriifung Ihrer PIN kann einen Moment

dauern. Achten Sie auf die korrekte Schreibweise der PIN.

Beispiel einer tiblichen PIN: GS 26LU SBCW CLER ERYP MIXQ H33C F3KW Beispiel einer alteren PIN: 123aB4DESIGhIGT
GS hre PIN
ODER
PIN Eingabe bestatigen und fortfahren @ Mit 16 stelliger PIN fortfahren ©
< Zuriick

Der néachste Schritt, bevor Sie eine Forderung anlegen oder die Verfahrensdokumente einsehen kénnen,
ist nun die Erfassung lhrer Glaubigerstammdaten, bzw. das Bestatigen lhrer Glaubigerstammdaten

4.2.1.2 Anlage der Glaubigerdaten nach Eingabe der PIN

Im nadchsten Schritt haben Sie die Moglichkeit Ihre Stammdaten zu Gberprifen und zu aktualisieren.
Beachten Sie bitte, dass einige der Optionen moglicherweise durch die Kanzlei oder aufgrund der lokalen
Gesetzeslage nicht verfligbar sind. Falls hier veraltete Informationen vorliegen, aktualisieren Sie diese
bitte. Brechen Sie diesen Prozess bitte nicht ab!

stp-one 20wl o 0

Verfahrensinformation ~ Personlicher Bereich  Verfahrenssuche Kontakt

Bitte geben Sie nachfolgend die Daten des Glaubigers an. Wenn Sie Vertreter sind (Anwalt, gesetelicher Vertreter, etc), konnen Sie Ihre Stammdaten
nachtraglich erfassen.
Bitte schlieBen Sie den Browser nicht und Klicke Zurtick'. Dabei konnen rloren gehen
Glsubiger Manni Finanz A 5

Adresse bearbeiten
Adressdaten Kontaktdaten = - '

= = . =+ Vertreter hinzufugen

+ GLAUBIGERGEMEINSCHAFT ANLEGEN

Freiwillige Angabe Es besteht keine Pflicht zur Teilnahme. (Reise-)Kosten werden nicht erstattet.

[ Ich werde voraussichtlich an der Glaubigerversammlung teilnehmen.

B
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Nachdem Sie Ihre Daten entsprechend geandert haben, klicken Sie unten rechts auf den ,Bestatigen”
Button.

Auf dem nachsten Bildschirm haben Sie noch die Moglichkeit einen Vertreter (sollten Sie bspw. selbst als
Anwalt ein Glaubiger vertreten) oder ein Mitglied (einer Glaubigergemeinschaft) anzulegen.

Das Anlegen dieser Kontaktdaten erfolgt Gber die gleiche Maske, auf der Sie auch Ihre Daten geédndert
oder bestéatigt haben.

Nach Abschluss der Eingabe klicken Sie bitte auf , Bestatigen”.

Nun ist der Glaubiger mit lhrem Account verknupft.

Ihre PIN ist ebenfalls mit lhrem Account verkniipft, sodass Sie sie nun nicht noch ein weiteres Mal
eingeben muissen.

Nun gelangen Sie auf die Seite ,,Glaubigerdetails“ und haben Ihren Glaubiger erfolgreich angelegt.
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4.2.1.3 Erfassen einer Forderung
Bevor Sie Daten erfassen und/ oder eine Forderung anmelden, lesen Sie bitte die fiir Sie relevanten

Anleitungen durch, damit Sie die Dateneingabe zusammenhangend und vollstandig durchfiihren kénnen.

Die Forderungsanmeldung besteht aus mehreren Teilen, zu denen Sie die Daten und Dokumente
bereithalten sollten, bevor Sie beginnen.

Nachfolgend haben wir fiir Sie aufgelistet, welche Daten abgefragt werden.

Anmeldung fiir eine Person

e Angaben zur Person (Name, Vorname, vollstandige Adresse)
e Kontaktinformationen (Telefonnummer, Email-Adresse etc.)
e Bankverbindung (IBAN und BIC)

Nachfolgend beschreiben wir [hnen, welche Daten Sie bendtigen, um eine Forderung anzumelden. Bitte
suchen Sie alle Daten erst zusammen und starten dann die Anmeldung.

Bitte beachten Sie, dass Sie alle Forderungen, die Sie hier erfassen, mit Belegen (Rechnungen, Bescheide,
Urteile, sonstige Titel etc. ) schriftlich nachweisen missen.

Die Behauptung, dass Sie eine Forderung haben, reicht nicht aus.

Folgende Daten benétigen Sie zur Anmeldung einer offenen Forderung:

e Offener Betragin EUR

e  Grund der Forderung

e Steuersatz der Forderung (% -Satz oder die Summe des Steuerbetrages)

e Summe der Zinsen (Zeitraum der Zinsen und der Zinssatz)

e Kosten (Betrag und Grund) und den enthaltenen Steuersatz (% -Satz oder die Summe des
Steuerbetrages) Siehe oben

e  Wenn vorhanden: Rechnungsnummer, Rechnungsdatum

e Vollstreckbarer Titel: Wenn Sie bereits einen vollstreckbaren Titel (Urteil, Vollstreckungsbescheid
etc.) haben), dann haken Sie dies an.

e Vorsitzlich unerlaubte Handlung: Wenn die offene Forderung ein Straftatbestand ist / eine
unerlaubte Handlung ist, dann haken Sie dies an.
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Das Nichtbezahlen einer Forderung ist KEINE unerlaubte Handlung.

e Sicherungsrecht: Haben Sie vertraglich ein oder mehrere Sicherungsrecht (e) vereinbart (z. B.
Hypothek, Grundschuld, Zession, Eigentumsvorbehalt etc.) , dann wahlen Sie dieses bzw. eines
davon aus.

Bendtigte Dokumente fiir die Anmeldung:

Bitte beachten Sie:

e Sie missen alle Forderungen mit Dokumenten belegen kénnen. Diese kdnnen Sie per Bild oder
Datei hochladen.

Hinweis: Ist die Funktion nicht verfiigbar, miissen Sie die Dokumente beim Insolvenzverwalter per Post
einreichen.

e Das bedeutet, dass Sie fir jede Forderung Rechnungen bzw. Vertrage oder sonstige Nachweise
einreichen missen.

e Der Insolvenzverwalter bendétigt diese Dokumente, um zu priifen, ob Sie einen Anspruch haben.

e Reichen Sie die Dokumente nicht ein, kann Ihre Forderung nicht gepriift werden und der
Insolvenzverwalter muss Ihren Anspruch bestreiten / ablehnen.

Zudem mussen flir weitere Angaben, wenn Sie diese gemacht haben, Nachweise eingereicht werden:

e Zeitraum der Zinsen und der Zinssatz: Die Summe der Zinsen muss von lhnen berechnet werden.
Sie missen dann dem Insolvenzverwalter nachweisen, wie Sie die Zinsen berechnen und dass Sie
Zinsen berechnen dirfen. Diese Angaben mussen belegt werden.

e Vollstreckbaren Titel (Urteil, Vollstreckungsbescheid etc.): Diese Titel missen hochgeladen bzw.
eingereicht werden.

e Vorsétzlich unerlaubte Handlung: Belege, die die unerlaubte Handlung, z. B. den Straftatbestand,
nachweisen

e Sicherungsrecht: Vereinbarung tiber das Sicherungsrecht

Wenn Sie entsprechend alle Angaben zu lhrer Forderung gemacht haben, driicken Sie unten auf den
Button ,Weiter”, Falls Sie Ihre Forderungsanmeldung zu einem spateren Zeitpunkt abschlieBen wollen,
kdnnen Sie auch den Entwurf speichern oder ggf. auch den Entwurf |6schen.
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Sie haben im nachsten Fenster die Moglichkeit, Ihre Angaben noch einmal zu Uberpriifen, bevor Sie diese
dann bestatigen kdnnen. Folgen Sie nun den Anweisungen auf dem Bildschirm, um Ihre
Forderungsanmeldung abzuschlieRen.

Ggf. missen Sie dafiir Dokumente ausdrucken und dem Insolvenzverwalter postalisch zukommen lassen.

Fortan kénnen Sie sich iber den Status Ihrer Forderungsanmeldung informieren. Gehen Sie dazu nach der
Anmeldung in das Menii ,,Persénlicher Bereich” und dann auf ,,Forderungsiibersicht”.

A O R - 2 O

Verfahrensinformation  Persénlicher Bereich Verfahrenssuche Kontakt

stp-one

Mein Bereich

In diesem geschutzten Bereich konnen Sie sich Gber den Stand Ihrer Forderungen jederzeit informieren. Sobald Prifungsergebnisse bzw. Berichtigungen zu lhren
Forderungen verfiighar sind, kennen sie hier eingesehen werden. Um Termine und Verfahrensdokumente einsehen zu kénnen, klicken Sie oben im Hauptmenii
auf Verfahrensinformation.

Beachten Sie folgende Hinweise:

Die PIN Eingabe erfolgt einmalig! Sobald Sie daraufhin Ihre Glaubigerdaten bestatigt haben st ihr Account zugangsberechtigt und die PIN aus Sicherheitsgriinden
ungiltig

Danach reicht der Login tiber E-Mail Adresse und Passwort aus, um Verfahrensdokumente und Forderungsstatus einsehen zu konnen

tailliertere Hilfe klicken Sie bitte am oberen Rand der Seite auf das Fragezeichen-Symbal.

Was mochten Sie tun?

Uber die untenstehenden) Sci

{n) konnen Sie auswahlen, was Sie im Glaub ch tun machten

ForderungsUbersicht

Forderungsanmeldung

Zur Ubersicht Forderung einsehen Forderung anmelden

=>» Unter diesem Menli finden Sie alle von Ihnen angelegten Glaubiger mit lhren jeweiligen Forderungen.

A8l =0 O

Verfahrensinformation Personlicher Bereich Verfahrenssuche Kontakt

Forderungsubersicht

1 Sle eine Ubersicht le Glaubiger samt Ihrer Forderungen im aktuellen Verfahren. Sie kénnen mit einem Kiick auf die Forderung

Berid sehen

Luise Lost Forderung hinzufigen Sy Glaubigerdetalls BB

Abwicklung Frischemarkt

€ Zurick <+ Einen neven Glaubiger erstefien
Hinweis:

Sobald Sie erstmalig Stammdaten angelegt haben, kénnen Sie den Prozess der Forderungsanmeldung
selbstverstandlich auch zu einem spateren Zeitpunkt fortsetzen.

Seite | 12



4.2.1.4 Ohne PIN fortfahren

Auch ohne PIN ist es moglich, eine Forderung anzumelden, falls der Insolvenzverwalter diese Option fur

das entsprechende Verfahren zulasst.

Klicken Sie in Threm “Personlichen Bereich” unter ,Forderungsanmeldung” auf ,,Forderung anmelden”, um

dann den Button ,,Ohne PIN fortfahren” wahlen.

Die nachfolgenden Schritte sind analog wie mit einer PIN anmelden.

4.2.2 Abschnitt Forderungsiibersicht

Um eine Forderung anzumelden kénnen Sie auch im Menu ,,Personlicher Bereich” im Abschnitt
»Forderungsiibersicht“ auf ,,Zur Ubersicht“ klicken.

Fitter GmbH A O m R @ O

stp-one

Verfahrensinformation  Persénlicher Bereich  Verfahrenssuche Kontakt

Mein Bereich

In diesem geschatzten Bereich kénnen Sie sich Gber den Stand Ihrer Forderungen jederzeit informieren. Sobald Prifungsergebnisse bzw. Berichtigungen zu lhren
Forderungen verfugbar sind, konnen sie hier eingesehen werden. Um Termine und Verfahrensdokumente einsehen zu kannen, klicken Sie aben im Hauptment
auf Verfahrensinformation.

Beachten Sie folgende Hinweise:

Die PIN Eingabe erfolgt einmalig! Sobald Sie darauthin Ihre Glaubigerdaten bestatigt haben ist ihr Account zugangsberechtigt und die PIN aus Sicherheitsgriinden
ungiiltig

Danach reicht der Login tiber E-Mail Adresse und Passwort aus, um Verfahrensdokumente und Forderungsstatus einsehen zu kénnen.

Fr eine detailliertere Hilfe klicken Sie bitte am oberen Rand der Seite auf das Fragezeichen-Symbol.

Was méchten Sie tun?

Uber die untenstehende(n)

Forderungsubersicht Forderungsanmeldung

de o hielt eine Forderung

| anzumelden

Zur Ubersicht Forderung einsehen Forderung anmelden

Nun gelangen Sie auf die Ubersichtseite. Dort erhalten Sie eine Sicht auf die von Ihnen angelegten und

verknUpften Forderungen und Stammdaten.

Klicken Sie einfach bei einem Glaubiger in der Zeile auf ,Forderung hinzufligen” um eine neue Forderung

anzulegen.

Seite | 13



5 Verfahrensdokumente einsehen

Die Verfahrensdokumente kdnnen Sie im Menu ,Verfahrensinformation” einsehen.

Es gibt zwei verschiedene Arten von Verfahrensdokumenten, die der Insolvenzverwalter zur Verfligung
stellen kann: Offentliche, fiir jeden sichtbare Dokumente und geschiitzte, nur fiir berechtigte Gliubiger
sichtbare Dokumente.

Die 6ffentlichen Dokumente kdnnen Sie bereits ohne die Anmeldung einer Forderung sehen.

Far die geschitzten Verfahrensdokumente gelten folgende Voraussetzungen, die erfillt sein missen,
damit Sie diese sehen kénnen:

e Mindestens eine angemeldete Forderung
e |hre Daten und Informationen missen dem Verwalter vorliegen
e Beidigitaler Anmeldung erst nach Freischaltung durch Insolvenzverwalter

Wenn diese Bedingungen erfiillt sind, werden lhnen samtliche geschiitzten Dokumente unter den
Verfahrensinformationen angezeigt. Vorausgesetzt natiirlich Sie haben eine entsprechende PIN
eingegeben und die Glaubigerstammdaten bestatigt.

Beachten Sie, dass Sie unbedingt zuerst Ihre Glaubigerstammdaten bestadtigen mussen, bevor Sie
Verfahrensdokumente einsehen kénnen!

Bei einem Insolvenzverfahren einer natirlichen Person konnen Sie die Verfahrensinformationen und
Verfahrensdokumente erst einsehen, wenn Sie eine Forderung angemeldet haben.

Seite | 14



6 Zusatz fiir Vertreter

Bevor Sie Daten erfassen und/ oder eine Forderung anmelden, lesen Sie bitte die fiir Sie relevanten
Anleitungen durch, damit Sie die Dateneingabe zusammenhangend und vollstandig durchfiihren kénnen.

Die Forderungsanmeldung besteht aus mehreren Teilen, fur die Sie die Daten und Dokumente bereithalten
sollten, bevor Sie beginnen.

Nachfolgend beschreiben wir [hnen, welche Daten Sie bendtigen, um eine Forderung anzumelden. Bitte
suchen Sie alle Daten erst zusammen und starten dann die Anmeldung.

Sie bendtigen:

6.1 Daten des Gldubigers

e Angaben zur Person/Firma/Behdrde (Name, Vorname, vollstidndige Adresse)
e Kontaktinformationen (Telefonnummer, eMail-Adresse etc.)
e Bankverbindung (IBAN und BIC)

6.2 Daten zur Forderung

e Offener Betragin EUR

e Grund der Forderung

e Steuersatz der Forderung (% -Satz oder die Summe des Steuerbetrages)

e Summe der Zinsen (Zeitraum der Zinsen und der Zinssatz)

e Kosten (Betrag und Grund) und den enthaltenen Steuersatz (% -Satz oder die Summe des
Steuerbetrages)

e Wenn vorhanden: Rechnungsnummer, Rechnungsdatum

e \ollstreckbarer Titel: Wenn Sie bereits einen vollstreckbaren Titel (Urteil, Vollstreckungsbescheid
etc.) haben), dann haken Sie dies an.

e Vorsitzlich unerlaubte Handlung: Wenn die offene Forderung ein Straftatbestand ist / eine
unerlaubte Handlung ist, dann haken Sie dies an.
Das Nichtbezahlen einer Forderung ist KEINE unerlaubte Handlung.

e Sicherungsrecht: Haben Sie vertraglich ein oder mehrere Sicherungsrecht (e) vereinbart (z. B.
Hypothek, Grundschuld, Zession, Eigentumsvorbehalt etc.) , dann wahlen Sie dieses bzw. eines
davon aus.

Bitte beachten Sie, dass Sie alle Forderungen, die Sie hier erfassen, mit Belegen (Rechnungen, Bescheide,
Urteile, sonstige Titel etc. ) schriftlich nachweisen missen.

Die Behauptung, dass Sie eine Forderung haben, reicht nicht aus.
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Wenn Sie die Forderung fiir jemanden anmelden, den Sie per Auftrag oder gesetzlich vertreten, sind
die nachfolgenden Informationen fiir Sie relevant.

Die Angaben zum Vertreter ist rechtlich notwendig, damit die vollstdndigen Angaben dem
Insolvenzverwalter zur Priifung vorliegen.

6.3 Daten des Vertreters

e Artdes Vertreters

e Angaben zur Person des Vertreters (Name, Vorname, vollstéandige Adresse)

e Kontaktinformationen (Telefonnummer, eMail-Adresse etc.)

e  Ggf. Ihre Bankverbindung (IBAN und BIC), wenn Sie berechtigt sind, fiir den Glaubiger die spatere
Zahlung entgegen zu nehmen.

o Haken Postempfanger: dieser ist nur zu setzen, wenn Sie als Vertreter die gesamte Post vom
Insolvenzverwalter empfangen mochten

e Vollmacht fiir Vertretung des Glaubigers in einem Insolvenzverfahren inkl. Nachweis der
Vollmacht fir die Entgegennahme der spateren Quote

6.4 Bendtigte Dokumente fiir die Anmeldung

e Sie missen alle Forderungen mit Dokumenten belegen kénnen. Diese kdnnen Sie per Bild oder
Datei hochladen.
Hinweis: Ist die Funktion nicht verfiigbar, miissen Sie die Dokumente beim Insolvenzverwalter per
Post einreichen.

e Das bedeutet, dass Sie fir jede Forderung Rechnungen bzw. Vertrage oder sonstige Nachweise
einreichen missen.

e Der Insolvenzverwalter bendtigt diese Dokumente, um zu priifen, ob Sie einen Anspruch haben.

e Reichen Sie die Dokumente nicht ein, kann Ihre Forderung nicht gepriift werden und der
Insolvenzverwalter muss Ihren Anspruch bestreiten / ablehnen.

Zudem mussen flir weitere Angaben, wenn Sie diese gemacht haben, Nachweise eingereicht werden:

e Zeitraum der Zinsen und der Zinssatz: Die Summe der Zinsen muss von lhnen berechnet werden.
Sie missen dann dem Insolvenzverwalter nachweisen, wie Sie die Zinsen berechnen und dass Sie
Zinsen berechnen dirfen. Diese Angaben mussen belegt werden.

e \Vollstreckbaren Titel (Urteil, Vollstreckungsbescheid etc.): Diese Titel miissen hochgeladen bzw.
eingereicht werden.

e Vorsatzlich unerlaubte Handlung: Belege, die die unerlaubte Handlung, z. B. den Straftatbestand,
nachweisen

e Sicherungsrecht: Vereinbarung tiber das Sicherungsrecht
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